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ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΕΡΕΥΝΑΣ

Περιοχή:  Πανελλαδική κάλυψη
Περίοδος:  Σεπτέμβριος – Δεκέμβριος 2023
Πληθυσμός:  Επιχειρήσεις/Φορείς Κ.ΑΛ.Ο.
Μέγεθος δείγματος: 500 μονάδες Κ.ΑΛ.Ο
Μέθοδος:  Τηλεφωνικές συνεντεύξεις με τη βοήθεια 

συστήματος CATI (Computer Assisted 
Telephone Interviewing)

Μέγιστο σφάλμα: ±3.8% με διάστημα εμπιστοσύνης 95%
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«Ο Φορέας Κ.ΑΛ.Ο. που εκπροσωπείτε εντάσσεται ως:»

Κοινωνική Συνεταιριστική Επιχείρηση (Κοιν.Σ.Επ.)

Ιδιωτικός μη κερδοσκοπικός φορέας (σωματείο, 
αστική μη κερδοσκοπική εταιρεία κ.λπ.)

Κοινωνικός Συνεταιρισμός Περιορισμένης Ευθύνης 
(Κοι.Σ.Π.Ε.)

Οποιοδήποτε άλλο μη μονοπρόσωπο νομικό 
πρόσωπο, (εφόσον: ·  Αναπτύσσει δραστηριότητες …

Συνεταιρισμός Εργαζομένων

67%

28%

3%

2%

1%
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«Είδος Κοινωνικής Συνεταιριστικής Επιχείρησης (Κοιν.Σ.Επ):»

Κοιν.Σ.Επ. Συλλογικής και Κοινωνικής ωφέλειας, οι 
οποίες αναπτύσσουν δραστηριότητες «βιώσιμης 

ανάπτυξης» ή/ και παρέχουν «κοινωνικές υπηρεσίες 
γενικού συμφέροντος».

Κοιν.Σ.Επ. Ένταξης Ευάλωτων Ομάδων, οι οποίες 
επιδιώκουν την ένταξη ατόμων από ευάλωτες 

κοινωνικές ομάδες στην οικονομική και κοινωνική ζωή. 

Κοιν.Σ.Επ. Ένταξης Ειδικών Ομάδων, οι οποίες 
επιδιώκουν την ένταξη ατόμων από ειδικές ομάδες 

στην οικονομική και κοινωνική ζωή. 

90%

7%

4%
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«Ο τομέας δραστηριότητας του φορέα/επιχείρησης είναι:»

Υπηρεσίες κοινωνικής φροντίδας

Εμπόριο

Πολιτισμός

Εκπαίδευση

Υπηρεσίες Υγείας

Περιβάλλον

Άλλο (διευκρινίστε)

23%

17%

14%

14%

10%

7%

15%
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«Ο φορέας/επιχείρηση έχει έδρα στο Δήμο:»

Άλλος Δήμος εκτός Περιφέρειας Αττικής

Αθηναίων

Άλλος Δήμος της Περιφέρειας Αττικής

Δήμοι Δυτικής Αθήνας (ΑΣΔΑ)

52%

23%

18%

6%
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«Έτος ίδρυσης/σύστασης:»

Minimum 1923
Maximum 2023

Trimmed Average 2011
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«Στάδιο σύστασης του φορέα/επιχείρησης:»

Έχει ήδη συσταθεί 

Κατοχή Πιστοποιητικού Μέλους Μητρώου

Έναρξη στην αρμόδια ΔΟΥ

Υποβολή αιτήματος εγγραφής

Έγκριση καταχώρισης πρόσθετων στοιχείων

Έκδοση Βεβαίωσης Εγγραφής

ΔΞ/ΔΑ 

96%

2%

1%

0%

0%

0%

0%
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«Η επιχείρηση συστάθηκε/συστήνεται:»

Από 
πρωτοβουλία 
των μελών της

95%

Μέσα από 
ευρωπαϊκό 

πρόγραμμα (π.χ 
ΤοπΣα, ΤΟΠΕΚΟ)

3%

ΔΞ/ΔΑ
1%

Άλλο 
(διευκρινίστε)

1%
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«Ο/η νόμιμος εκπρόσωπος του φορέα/επιχείρησης είναι:»

Ο/η πρόεδρος 
της ΔΕ

92%

Άλλο (διευκρινίστε)
4%

Ο/η δικηγόρο σας
2%

Ο/η λογιστής/ 
στριά σας

1% ΔΞ/ΔΑ
1%
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«Λόγοι σύστασης του φορέα/επιχείρησης:» (πολλαπλή επιλογή)

Εξυπηρέτηση αναγκών τοπικής κοινωνίας

Εξυπηρέτηση Αναγκών Ειδικών Κοινωνικών 
Ομάδων που δεν καλύπτονται από την αγορά

Ανεργία μελών

Ύπαρξη ευνοϊκού νομικού πλαισίου

Άλλο (διευκρινίστε)

ΔΞ/ΔΑ (αυθόρμητα)

60%

41%

32%

19%

6%

0%
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«Πόσα από τα μέλη του φορέα/επιχείρησης 
απασχολούνται στον φορέα/επιχείρηση:»

Minimum 0
Maximum 800

Trimmed Average 5
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«Πόσους απασχολούμενους μη μέλη έχετε στον 
φορέα/επιχείρηση:»

Minimum 0
Maximum 300

Trimmed Average 3
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«Υποστηρίζεται ο φορέας/επιχείρηση από μη 
αμειβόμενους απασχολούμενους (εθελοντές);»

Ναι
41%

Όχι
58%

ΔΞ/ΔΑ
1%
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«Προσδιορίστε τον αριθμό τους:»
(μεταξύ όσων απάντησαν «Ναι»)

Minimum 1

Maximum 1000

Trimmed Average 11
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«Υποστηρίζεται ο φορέας/επιχείρηση από άλλους 
τοπικούς φορείς;»

Ναι
42%

Όχι
57%

ΔΞ/ΔΑ
1%
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«Από τι είδους φορείς υποστηρίζεται ο φορέας/επιχείρησή σας;» 
(μεταξύ όσων απάντησαν «Ναι»)

ΟΤΑ
74%

Τοπικές 
Συμβατικές 

Επιχειρήσεις
11%

ΔΞ/ΔΑ
2%

Άλλο 
(διευκρινίστε)

13%
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«Έχετε έσοδα;» 

Ναι
87%

Όχι
12%

ΔΞ/ΔΑ 
1%
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«Από πού προέρχονται αυτά τα έσοδα;»
(μεταξύ όσων απάντησαν «Ναι») 

Μέσος Όρος Standard 
Error

Lower 
Confidence 

Interval

Upper 
Confidence 

Interval

Δραστηριότητες επιχείρησης 66% 2 62 70

Επιδοτήσεις 16% 2 13 19

Χορηγίες 12% 1 9 15

Άλλο 2% 1 1 3

ΔΞ/ΔΑ 4% 1 2 6
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«Ο φορέας/επιχείρηση είχε κέρδη το προηγούμενο έτος (2022);» 

Ναι
41%

Όχι
55%

ΔΞ/ΔΑ 
4%
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«Δημιουργήθηκαν νέες θέσεις εργασίας το προηγούμενο έτος (2022);» 

Ναι
42%

Όχι
57%

ΔΞ/ΔΑ 
1%
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«Πιστεύετε ότι οι παρακάτω παράγοντες περιορίζουν τις προοπτικές 
ανάπτυξης του φορέα/επιχείρησής σας και σε τι βαθμό;» #1

Η γραφειοκρατία

Η δυσκολία πρόσβασης σε χρηματοδοτικά προγράμματα/εργαλεία

Η δυσκολία πρόσβασης στο χρηματοπιστωτικό σύστημα

Τα απαιτούμενα/ προϋποθέσεις ένταξης στα συγχρηματοδοτούμενα προγράμματα

Η έλλειψη μηχανισμών στήριξης/ καθοδήγησης/ συμβουλευτικής

Η έλλειψη τεχνογνωσίας

Η έλλειψη υποστήριξης της τοπικής κοινωνίας

Η έλλειψη πρόσβασης σε χορηγίες

7%

11%

20%

14%

15%

30%

21%

10%

4%

3%

6%

4%

5%

15%

8%

5%

8%

6%

6%

5%

9%

11%

10%

7%

9%

9%

9%

11%

13%

13%

15%

11%

16%

16%

13%

14%

18%

13%

18%

13%

15%

16%

10%

16%

15%

8%

9%

15%

40%

36%

30%

31%

23%

8%

18%

37%

1%

3%

7%

5%

1%

2%

1%

2%

1 - Καθόλου 2 3 4 5 6 7 - Απόλυτα ΔΞ/ΔΑ
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«Πιστεύετε ότι οι παρακάτω παράγοντες περιορίζουν τις προοπτικές 
ανάπτυξης του φορέα/επιχείρησής σας και σε τι βαθμό;» #2

Ο έντονος ανταγωνισμός της αγοράς

Το ασταθές νομικό περιβάλλον

Το υπάρχον φορολογικό σύστημα

Το ασταθές οικονομικό περιβάλλον

Η ταχύτητα λήψης αποφάσεων εντός του φορέα/επιχείρηση

Η αναποτελεσματική δικτύωση μεταξύ φορέων ΚΑΛΟ

Η ελλιπής ενημέρωση της Αγοράς για τις Κ.ΑΛ.Ο

32%

15%

17%

6%

44%

22%

11%

9%

7%

5%

4%

17%

8%

6%

11%

9%

6%

5%

9%

10%

7%

12%

14%

12%

10%

10%

16%

10%

12%

15%

17%

19%

11%

17%

18%

11%

15%

14%

19%

4%

10%

17%

12%

20%

25%

36%

5%

13%

30%

2%

5%

4%

1%

1%

3%

2%

1 - Καθόλου 2 3 4 5 6 7 - Απόλυτα ΔΞ/ΔΑ
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«Πιστεύετε ότι οι παρακάτω παράγοντες περιορίζουν την πρόσβαση σε 
χρηματοδοτικά Συγχρηματοδοτούμενα και Ευρωπαϊκά Προγράμματα και σε τι βαθμό;» 

Μη άμεση πρόσβαση στην Πληροφορία

Πολυπλοκότητα των απαιτήσεων ένταξης

Πολυπλοκότητα της υλοποίησης προγραμμάτων και των 
δημοσιονομικών και άλλων κανόνων που τα διέπουν

Πρόσβαση σε Απαιτούμενες  Συνεργασίες

13%

9%

8%

12%

5%

3%

3%

6%

6%

4%

4%

7%

12%

7%

9%

15%

19%

16%

20%

21%

17%

19%

17%

14%

25%

39%

33%

20%

3%

5%

5%

6%

1 - Καθόλου 2 3 4 5 6 7 - Απόλυτα ΔΞ/ΔΑ
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«Στον φορέα/επιχείρησή σας έχετε διαμορφώσει 
επιχειρηματικό σχέδιο;» 

Ναι
72%

Όχι
17%

Πρόκειται να 
διαμορφώσουμε

9%

ΔΞ/ΔΑ
2%
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«Πόσο συχνά ελέγχετε την πορεία του επιχειρηματικού σας σχεδίου;» 

Κάθε 3μηνο
35%

Κάθε 6μηνο
21%

Στο τέλος 
του έτους

36%

Δεν το 
ελέγχουμε

6%

ΔΞ/ΔΑ
2%
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«Σε ποιον τομέα θεωρείτε ότι παρέχετε κυρίως αξία;» 

Κοινωνική Ένταξη

Τοπική Ανάπτυξη

Μείωση Ανεργίας

Προστασία Περιβάλλοντος

ΔΞ/ΔΑ

39%

32%

16%

11%

2%
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«Σε ποιον βαθμό εστιάζετε σε κάθε έναν από τους 
παρακάτω τομείς;» 

Ανάπτυξη νέων προϊόντων/ υπηρεσιών που δεν προσφέρονται στην Αγορά

Κινητοποίηση ομάδων και φορέων πολιτών

Αντιμετώπιση της ανεργίας και του κοινωνικού αποκλεισμού μελών/ εργαζομένων

Ικανοποίηση των πελατών σας

Κατανόηση των αναγκών των πελατών σας

Προστασία του Περιβάλλοντος

Προστασία Πολιτισμικών Πόρων

16%

8%

11%

3%

3%

8%

14%

4%

5%

8%

1%

1%

6%

5%

6%

8%

7%

1%

1%

4%

5%

10%

11%

13%

2%

4%

7%

7%

16%

19%

17%

9%

8%

14%

16%

17%

19%

14%

19%

22%

20%

16%

29%

29%

30%

63%

60%

40%

34%

2%

2%

1%

2%

1%

1%

4%

1 - Καθόλου 2 3 4 5 6 7 - Απόλυτα ΔΞ/ΔΑ
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«Ποια από τα παρακάτω θεωρείτε ότι κυρίως θα 
υποστήριζαν την ανάπτυξη του φορέα/επιχείρησής σας;» 

Πρόσβαση σε  Συγχρηματοδοτούμενα Χρηματοδοτικά Προγράμματα (ΕΣΠΑ κτλ)

Πρόσβαση σε   Χρηματοδοτικά Προγράμματα απευθείας από την Ευρωπαϊκή Ένωση

Συνεργασία με ΟΤΑ

Πρόσβαση σε Χορηγίες

Συνεργασία με άλλους φορείς ΚΑΛΟ- Δικτύωση

Συνεργασία με Συμβατικές Επιχειρήσεις (μέσω προγραμμάτων Κοινωνικής Εταιρικής 
Ευθύνης)

Πρόσβαση σε Ειδικά Διαμορφωμένα Εκπαιδευτικά Προγράμματα για αύξηση 
τεχνογνωσίας

Πρόσβαση σε Υπηρεσίες και Εργαλεία Συμβουλευτικής

Πρόσβαση σε πληροφορίες για την Αγορά

ΔΞ/ΔΑ

29%

25%

12%

12%

7%

4%

4%

3%

2%

3%
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